
Mentorica: Mirjana Latas, prof. 
 

ORGANIZACIJA POSLOVANJA PODUZEĆA 

1. Poslovi rezervacija hotelskih usluga u hotelu  „X“  

2. Poslovi recepcionara u prijemnom odjelu hotela „X“ 

3. Turistički aranžmani u ponudi turističke agencije „X“  

4. Turistički aranžman - naručeni 

5. Hotelsko osoblje 

6. Stvaranje turističkog aranžmana 

7. Kamping ponuda Hrvatske   

8. Suradnja prijamnog odjela s ostalim odjelima u hotelu 

9. Hrvatski hoteli s 5 zvjezdica 

10. Planiranje, vođenje i upravljanje unutar hotelskog domaćinstva 

11. Primjena IT tehnologije u turizmu sa naglaskom na hotel“ X“ 

 

TURIZAM I MARKETING 

1. Odnosi s javnošću i publicitet 

2. Elementi promocijskog miksa 

3. Marketinško istraživanje u turizmu  

4. Promocija turističkog proizvoda 

5. Promocija putem interneta 

  


