
 

HOTELIJERSKO TURISTIČKA ŠKOLA OPATIJA 
Drage Gervaisa 2, 51 410 Opatija 

Tel +385 51 27 15 95; Fax: +385 51 71 15 95 

Internet: http://www.ss-hotelijersko-turisticka-opatija.skole.hr 

E-mail: hts@ss-hotelijersko-turisticka-opatija.skole.hr 

 

Teme za završni rad, šk. 2015./2016. god. 
 

Predmetni nastavnik: Duško Serdar, prof. 

Nastavni predmet:  Organizacija poslovanja poduzeća 

 

Organizacija poslovanja poduzeća - hotel 

1. Poslovi rezervacije hotelskih usluga (učenik/ca  treba navesti naziv hotela gdje je realizirao/la 

praktičnu nastavu /stručnu praksu) npr. Poslovi rezervacije hotelskih usluga u hotelu Ambasador 

2. Poslovi i organizacija prijamnog odjela u hotelu (navesti naziv hotela gdje je učenik/ca 

realizirao/la praktičnu nastavu/stručnu praksu) 

3. Poslovi recepcionara u prijamnom odjelu hotela (učenik/ca  treba navesti naziv hotela gdje je 

realizirao/la  praktičnu nastavu/stručnu praksu) npr. Poslovi recepcionara u prijamnom odjelu 

hotela Adriatic 

4. Mjenjački poslovi u prijamnom odjelu hotela (navesti naziv hotela gdje je učenik/ca realizirao/la 

praktičnu nastavu/stručnu praksu 

5. Turistički proizvod – oblikovanje integriranog turističkog proizvoda 

6. Poslovi organizacije kongresa - stručnih skupova u hotelu 

7. Oblici poslovne suradnje hotela i putničkih agencija 

8. HOTELSKI MENADŽMENT- planiranje, organizacija,vođenje i kontroliranje 

9. Obilježja hrvatskog hotelijerstva i njegove posebnosti s osvrtom na gastro  ponudu 

10. Hostelling kao oblik turističke ponude 

11. Činitelji razvoja ruralnog turizma u PGŽ-utjecaji na razvoj turizma kao gospodarske grane 

 

Organizacija poslovanja poduzeća – turistička zajednica i turistički ured 

1. Poslovi i djelatnost turističke zajednice 

2. Poslovi turističkog informativnog centra –TIC-a u djelatnosti turističke zajednice 

 

Organizacija poslovanja poduzeća – putnička agencija 

1.  Poslovi izradbe i izvršenja turističkog aranžmana za maturalno putovanje: Budimpešta - 

Bratislava – Prag - Beč 

3.  Poslovi izradbe i izvršenja „incentive“ – poticajnog turističkog aranžmana 

4.  Poslovi izradbe i izvršenja afinitetnog turističkog aranžmana (motiv zdravstveni turizam ili 

vjerski turizam ili hobistički turizam) 

5.  Oblici poslovne suradnje putničke agencije: putnička agencija – prijevoznik ili putnička agencija 

– hotelijer 

6.  Poslovi promidžbenih aktivnosti putničke agencije na turističkom tržištu 

 

Izrada učeničkih projekata 

1. Trendovi online  bukiranja smještajnih kapaciteta 

2. Održivi razvoj prirodnih fenomena Primorsko - goranske županije - urbana ekologija 

(Izraditi studiju utjecaja turizma na održivost zaštićenih prirodnih fenomena u našoj županiji) 
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