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HOTELIJERSKO -TURISTIČKA ŠKOLA OPATIJA  

 

PREDLOŢENE  TEME ZA ZAVRŠNI RAD  

ŠKOLSKA GODINA 2019./2020. 

RAZRED: 4.A, 4.B, 4.C 

MENTOR: Mirjana Latas, prof. 

 

 

 

 

HOTEL  

1.  Poslovi rezervacija hotelskih usluga u hotelu „…..“ 

 

2. Poslovi recepcionara u prijemnom odjelu hotela „…..“ 

 

3. Poslovi voĎenja evidencije o gostima  u hotelu „…..“ 

4 . Poslovi voĎenja dokumentacije za skupinu gostiju tijekom  

      boravka u hotelu i njihova dolaska  

5.Ljudski resursi  u hotelskom  domaćinstvu 

6.  Ljudski resursi  u prijamnom odjelu hotela „…….“ 

7.  Organizacija dočeka i prijama naročito uvaţenih osoba – VIP  

     gostiju u hotelu 

8.  Animacija gostiju hotela 

9. Suradnja prijamnoga odjela sa  hotelskim domaćinstvom 
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PUTNIČKA AGENCIJA 

 

10. Poslovi izrade turističkog aranţmana na zahtjev domaćeg ili stranog 

naručitelja 

11.Ugovori  izmeĎu putničkih agencija i davatelja usluga 

12.Stvaranje turističkog aranţmana 

13Promidţbena funkcija putničke agencije 

14.Posrednička funkcija putničke agencije 

15.Organizatorska funkcija putničke agencije 

16.Turistički vodič 

 

 

PRAKTIČNA NASTAVA - TURIZAM 

 

17. Mogućnost razvoja zimskog turizma u Republici Hrvatskoj 

18. Dizajn hoteli – prostor s potpisom – prednosti i nedostaci 

19. Vaţnost  autohtonih proizvoda i suvenira u promidţbi turističke 

destinacije  

 

TURIZAM I MARKETING 

20.Kanali prodaje u turizmu s osvrtom na hotel „ ………….“ 

21.Turističke potrebe i motivacija 

22.Marketinško istraţivanje u turizmu 

23.Svjetski hotelski lanci u RH  

 

Opatija, 18.10.2019.                         Mirjana Latas, prof.                  


